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臺灣銀行112年新進人員甄試試題 

甄試類組／職等：5職等／系統管理人員（二）、5職等／資訊安全人員（二）、5職等／一般金融

人員

科目一：國文及英文

  1.（　）下列何者沒有錯別字？ 
（A）看他指高氣揚的樣子，真是令人不悅
（B）他十分了解人情事故，所以受人歡迎 
（C）事業成功，讓他顯得躊躇滿志的樣子
（D）他的演說鏗腔有力，來賓都鼓掌叫好 

  2.（　）「現代人事事講求效率，傳統的□□□□大多已被革除殆盡了。」□□□□中最
適合填入的選項為下列何者？ 
（A）因陋就簡　（B）披沙簡金　（C）食指浩繁　（D）繁文縟節 

  3.（　）下列「」內的語辭，使用正確的是： 
（A） 大家在連續假期紛紛出遊，以致於市中心「萬人空巷」，沒有平日的熱鬧

情景 
（B） 珮淳認為在面對有爭議之事，應該「豹頭環眼」，完整考慮雙方的立場才

正確 
（C） 品端對於朋友的殷殷告誡，他一概「置若罔聞」，以致於落得今日失敗的

下場 
（D） 承軒對此做了巨大的貢獻，但他保持「無關宏旨」的心態，並不在意外界

評價 

  4.（　）下列「」內的字，讀音前後相同為下列何者？ 
（A）天「塹」／把「盞」 （B）良「窳」／囹「圄」
（C）「悼」念／「綽」約 （D）「鏖」戰／山「麓」

  5.（　）「折戟沉沙鐵未銷，自將磨洗認前朝。東風不與周郎便，銅雀春深鎖二喬。」本
詩內容與哪本小說中的故事相關性最高？ 
（A）牡丹亭　（B）紅樓夢　（C）三國演義　（D）封神演義 

  6.（　）甲、「園日涉以成趣，門雖設而常關」；乙、「畏虎關門早，無村得米遲」；
丙、「人生自是有情痴，此恨不關風與月」；丁、「關頭落月橫西嶺，塞下凝雲

斷北荒」，上述四個「關」字，共有幾種意思？ 
（A）一種　（B）二種　（C）三種　（D）四種 
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科目

國文

臺灣銀行112年新進人員甄試試題
（5職等／系統管理人員（二）、5職等／資訊安全人員
（二）、5職等／一般金融人員）

題數 25

題序 01　－　10 11　－　20 21　－　25

答案 CDCBCCADAA DCDABDBBDC DACCC

備註 無更正紀錄。

解析

 1. （C）
（A）錯誤，「指高氣揚」應改為「趾」高氣揚：形容人驕傲自滿、得意忘形。
（B）錯誤，「人情事故」應改為人情「世」故：為人處世應對進退的方法。
（C）正確，躊躇滿志：怡然自得地感到心滿意足。
（D）錯誤，「鏗腔有力」應改為鏗「鏘」有力：形容聲音響亮有力。

 2. （D）
（A）錯誤，因陋就簡：比喻做事馬虎，不力求完美。
（B）錯誤，披沙簡金：去蕪存菁，比喻精選。
（C）錯誤，食指浩繁：家中賴以撫養的人口眾多。
（D）正確，繁文縟節：繁縟的儀式禮節。
由題幹中強調現代人講究效率，所以一定是會省略掉許多瑣碎的細節，故得(D)繁文縟節
最能串連前後句意。

 3. （C）
（A）錯誤，「萬人空巷」：形容擁擠、熱鬧的盛況。
（B）錯誤，「豹頭環眼」：形容人相貌凶猛，異於常人。
（C）正確，「置若罔聞」：雖有耳聞，卻好像沒有聽到一樣不加理會。
（D）錯誤，「無關宏旨」：不涉及主要宗旨、內容。

 4. （B）
（A） 錯誤，天「塹」：ㄑㄧㄢˋ。天然的河海險要地。／把「盞」：ㄓㄢˇ。手持酒

杯。表示敬酒或喝酒。

（B） 正確，良「窳」：ㄩˇ。好與壞。／囹「圄」：ㄌㄧㄥˊ ㄩˇ。監牢、監獄。
（C） 錯誤，「悼」念：ㄉㄠˋ。追懷死者，表示悲痛。／「綽」約：ㄔㄨㄛˋ。柔媚婉約。
（D）錯誤，「鏖」戰：ㄠˊ。激烈戰鬥。／山「麓」：ㄌㄨˋ。山基、山腳。
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 5. （C）
折戟沉沙鐵未銷，自將磨洗認前朝。東風不與周郎便，銅雀春深鎖二喬。出自

杜牧〈赤壁〉。

翻譯：斷戟沉沒在水底尚未被侵蝕，打磨一番又重現前朝赤壁之戰時的武器。

假若當時周瑜沒有東風的幫助，那麼大喬與小喬就被鎖進銅雀臺中供曹操享樂了。

解析：周瑜、大喬、小喬、赤壁之戰是三國時代的人物與事蹟，與《三國演義》相關性最

高，故答案為（C）。

 6. （C）
甲、「園日涉以成趣，門雖設而常關」出自陶淵明〈歸去來兮辭·並序〉
翻譯：每日到園中散步，逐漸變成一種樂趣。家中雖有門，卻經常關上。

解析：關，關閉。

乙、「畏虎關門早，無村得米遲」蘇軾〈北寺〉

翻譯：害怕老虎早早就把門關上，找不到村落取得米天色就晚了。

解析：關，關閉。

丙、「人生自是有情痴， 此恨不關風與月」出自歐陽修〈玉樓春·尊前擬把歸期說〉
翻譯：人生自是有痴情的人，此恨與清風明月都不相干。

解析：關，關係。

丁、「關頭落月橫西嶺，塞下凝雲斷北荒」崔融〈從軍行〉

翻譯：邊關低沉的月亮橫跨西嶺，塞外聚集的雲層將北荒隔開。

解析：關，邊關。

一共有三種意思，故答案為（C）。

 7. （A）
守株待兔：相傳一農夫見兔觸樹而死，為他所得，遂不事農作，守在樹旁，等待兔子撞

樹，最終一無所獲。典出《韓非子．五蠹》。後比喻拘泥守成，不知變通或妄想不勞而

獲。所以是先守株，而後待兔，兩者有先後關係。

（A）相同，衣錦還鄉：身穿錦繡的衣服返回故鄉。形容人功成名就後榮歸故鄉。先是成
名就(衣錦)，然後返回故鄉(還鄉)，兩者有先後關係。

（B）不同，捻花惹草：比喻男子在外挑逗、勾搭女子，到處留情。「花」和「草」都是
指女子，「捻」和「惹」都是指挑逗、勾搭，意思相同，並無先後關係。

（C）不同，披荊斬棘：披荊斬棘比喻克服種種困難。荊、棘，都是指多刺的草木。
「披」和「斬」是除去的意思，這兩組詞彙是相同的意思，並無先後關係。

（D）不同，裝模作樣：故意做作，不是出於自然的表現。這兩組詞彙是相同的意思，無
先後關係。
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112年財團法人台灣票據交換所
新進人員甄試試題

甄試類別：一般業務人員、資深推廣企劃人員、程式設計人員B、系統操作人員、財務會計專業

	 人員、稽核人員

共同科目：國文

第一題：短文寫作

因為穿上一件新衣，開始覺得褲子、鞋子、配件、髮型等無法與它相稱，遂引

發一連串的更換，直到整體都滿意為止。此即所謂「狄德羅效應」。

對於此一效應，有人認為應盡量不要啟動貪念的第一個按紐，以避免星火燎

原；但也有人認為，如果懂得利用這種想要集滿、想配一整套的心理，可以讓自己

的實力越墊越高，可以讓孩子的好習慣越來越多，可以讓消費者對品牌的忠誠度越

來越強，可以……。

請結合你的經驗或見聞，敘述你對此一效應的看法，文長約 300 字。

第二題：公文（函）

背景：

(一) 財團法人台灣票據交換所持續優化新種業務平台功能，並引導各金融機構
積極推廣「媒體交換自動轉帳業務（ACH）」及「金融業代收即時服務平
台（eFCS）」。

(二) 該所於 109 年 12 月公布 110 年「ACH 批次暨圈存業務金融機構獎勵活動
辦法」、「eFCS 繳費平台介接獎勵活動辦法」，活動期間為 110 年 1 月 1 
日至 12 月 31 日。得獎機構可獲頒獎金與獎盃。

(三) 金融機構推廣 ACH 業務獎勵分為 ACH 批次業務、ACH 圈存業務兩類。
前者包含 ACH 批次代收與代付業務交易總筆數、新增授權核印成功總筆
數等；後者包含推廣 e 付購、建置網銀雙因機制等。

(四) 頒獎典禮因新冠肺炎疫情，延至  111 年  9 月  23 日舉行。ACH 業務與 
eFCS 業務共頒發 47 個獎項，計 19 家機構獲獎。

(五) ACH 批次業務計有臺灣銀行、臺灣土地銀行等 8 家機構獲獎。ACH 圈存
業務計有元大商業銀行、凱基商業銀行等 10 家機構獲獎。eFCS 繳費平台
介接計有全國農業金庫、街口電子支付股份有限公司等 10 家機構獲獎。
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題目：

某商業銀行於上述活動中獲得「eACH及eDDA業務推廣獎」、「eACH入帳業
務推廣獎」，主辦單位擬發函邀請該行參加頒獎典禮，並檢附典禮場地位置圖、獲

獎機構名冊供參。試擬該函。

註：eDDA 為電子化授權服務。
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第二題：

【寫作提示】

【題旨分析】

思辨論述類題目在國考作文裡的佔的比重逐年增加，這類題目看似簡單卻不容易寫

得好。本題「狄德羅效應之我見」，其寫作提示為「狄德羅效應為何？其優缺點為何？

二者如何相互配合共創更好的機會？」暗示考生寫作方向為：如何「善用」狄德羅效

應？

【行文架構】

【第一段】

說明「狄德羅效應」為何，並解釋其一體兩面的影響。

【第二段】

說明當我們明智運用「狄德羅效應」時，它可成為一股有益的動力。

【第三段】

說明面對「狄德羅效應」時需保持理性與節制，避免貪得無厭與過度消費的陷

阱。

【第四段】

總結全文，說明在運用「狄德羅效應」時，我們必須明確自身的價值觀與目標。
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【範文觀摩】

狄德羅效應之我見

「狄德羅效應」描述了當擁有新物品時的兩種心理現象，既可引發連續更換和改

變，也可能入無休止的追求與消費循環。

當我們明智運用「狄德羅效應」時，它可成為一股有益的動力，激發我們尋求更

優越、更完美的事物的渴望。當我們鍛鍊學習能力、培育良好習慣或深化品牌忠誠的

契機時，方可藉由此效應漸次開花結果。

然而，我們需保持理性與節制，避免貪得無厭與過度消費的陷阱。價值觀與目標

應以內在的原則與個人成長為根基，不宜隨風逐浪，斷章取義。重要的是保持內外平

衡並進行自我反省。

運用「狄德羅效應」作為一種動力與激勵工具時，我們必須明確自身的價值觀與

目標，追求整體的和諧一致，以腳踏實地之心實現個人的成長。
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檔 號： 

保存年限： 

財團法人台灣票據交換所 函 
 

地址：○○市○○區○○路○○號
承辦人：○○○ 
電話：○○-○○○○○○○○ 
傳真： 
電子信箱： 

受文者：OO商業銀行 

發文日期：中華民國 年 月 日

發文字號：○○字第   號 

速別：普通件 

密等及解密條件或保密期限： 
裝 附件：如說明三 

主旨：有關本所辦理「ACH批次暨圈存業務金融機構、eFCS繳費平

台介接獎勵活動頒獎典禮」活動一案，詳如說明，請查照。 

說明： 

一、近年來，財團法人台灣票據交換所持續優化新種業務平台功

能，積極推動「媒體交換自動轉帳業務(ACH)」及「金融業

代收即時服務平台(eFCS)」。在109年12月公布的110年度

「ACH批次暨圈存業務金融機構獎勵活動辦法」及「eFCS繳

費平台介接獎勵活動辦法」中，貴行以卓越的推廣成果，榮

獲了「eACH及eDDA業務推廣獎」以及「eACH入帳業務推廣

獎」。在此，我們誠摯邀請貴行派代表參加頒獎典禮，一同

分享貴行在推廣該業務方面所取得的傑出成果。 
訂 

二、旨案活動說明如下： 

(一)日期：111年9月23日(星期五)。 

(二)時間：下午2時至4時。 

(三)地點：請參閱所附典禮場地位置圖。 

三、檢送典禮場地位置圖、獲獎機構名冊1份。 
 

正本：OO商業銀行 

副本： 

 

總經理 ○○○ 
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檔 號： 

保存年限： 

財團法人台灣票據交換所 函 
 

地址：○○市○○區○○路○○號
承辦人：○○○ 
電話：○○-○○○○○○○○ 
傳真： 
電子信箱： 

受文者：OO商業銀行 

發文日期：中華民國 年 月 日

發文字號：○○字第   號 

速別：普通件 

密等及解密條件或保密期限： 
裝 附件：如說明三 

主旨：有關本所辦理「ACH批次暨圈存業務金融機構、eFCS繳費平

台介接獎勵活動頒獎典禮」活動一案，詳如說明，請查照。 

說明： 

一、近年來，財團法人台灣票據交換所持續優化新種業務平台功

能，積極推動「媒體交換自動轉帳業務(ACH)」及「金融業

代收即時服務平台(eFCS)」。在109年12月公布的110年度

「ACH批次暨圈存業務金融機構獎勵活動辦法」及「eFCS繳

費平台介接獎勵活動辦法」中，貴行以卓越的推廣成果，榮

獲了「eACH及eDDA業務推廣獎」以及「eACH入帳業務推廣

獎」。在此，我們誠摯邀請貴行派代表參加頒獎典禮，一同

分享貴行在推廣該業務方面所取得的傑出成果。 
訂 

二、旨案活動說明如下： 

(一)日期：111年9月23日(星期五)。 

(二)時間：下午2時至4時。 

(三)地點：請參閱所附典禮場地位置圖。 

三、檢送典禮場地位置圖、獲獎機構名冊1份。 
 

正本：OO商業銀行 

副本： 
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主旨：有關本行辦理「112 年度中國輸出入銀行防詐騙金頭腦繪本徵選」活動一案，詳如說明，請查照。... 
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主旨：有關本行辦理「112 年度中國輸出入銀行防詐騙金頭腦繪本徵選」活動一案，詳如說明，請查照。... 
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行庫 QR 行庫 QR

臺灣銀行
https://www.jody.
com.tw/exam/past/
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中國輸出入銀行
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com.tw/exam/past/
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用保證基金
https://www.jody.
com.tw/exam/past/
list?filterId=9253

中央造幣廠
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歷屆式－多做多保庇篇












